Comision Nacional Precios de Medicamentos

De: Director Drogueria Help <director@drogueriahelp.com>

Enviado el: lunes, 09 de julio de 2018 8:47 a. m.

Para: Ministerio Informa; Comisiéon Nacional Precios de Medicamentos

Asunto: Re: Cambio horario y streaming capacitacién del nuevo anexo técnico del SISMED.
Categorias: Circular 06 de 2018

Cordial saludo

Espero se encuentren muy bien, el pasado 3 de julio de 2018 a las 11:52 am recibimos este correo anunciando
una capacitacion presencial la cual fue avisada de forma tardia ya que esta era el mismo dia (3 de julio 2018) a
las 9 am y otra virtual el pasado 6 de julio a las 9 am a la cual nos fue imposible conectarnos debido a fallas
técnicas o una posible saturacion en la red. Desde el dia 3 de Julio hemos tratado de comunicarnos a las
extensiones que nos han transferido las operadoras pero no ha sido posible hasta el dia de hoy nos informan
solicitar informacion sobre la capacitacion por este medio. Por tal razén solicitamos de manera amable nos
envien por favor algin documento que soporte esta capacitacion y nos brinden su valiosa ayuda para resolver
las siguientes dudas y asi dar cumplimiento a todos los requerimientos por parte de ustedes;

. El nuevo anexo técnico lo podemos encontrar en el proyecto circular 06 de 2018?

. Cual es el nombre de este anexo técnico?

. Este nuevo anexo técnico debemos habilitarlo por medio de la linea 018000960020 opcidn 2?

. Cuanto dura la habilitacién por parte de ustedes de este nuevo anexo técnico en el sistema pisis?
. Cuando seria aprobada la circular 6 de 2018 y a partir de que fecha empieza a regir?

. Cuando debemos empezar a realizar los informes?

. Estos informes deben subirse al sistema pisis de forma trimestral?

8. Esta circular reemplazaria de circular 2 de 2011 “comisidn nacional de precios de medicamentos y
dispositivos médicos’” o seria un informe adicional?

9. Hardn un ejemplo de estructura de la circular 6 de 20187 ya que es sumamente complicado realizarlo desde
la explicacién en circular, o podriamos solicitar una capacitacion presencial ?.
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Gracias por su valiosa colaboracidn y esperamos su respuesta

Vanessa Nieves Cardenas
Directora Administrativa
Call Center HELP
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